ALTRIP: ,Business-Knigge" fiir angehende Betriebswirtschaftler

Rheinpfalz vom 04.12.2008

Das Geheimnis hinter
dem Geschaftsessen

VON VOLKER ENDRES

30 Studentinnen und Studenten
um 9 Uhr an einem Samstag in An-
zug oder Business-Kostiim? Das ist
selbst fiir angehende Betriebswirt-
schaftler eher ungewidhnlich. Ver-
sammelt hatten sich die jungen Leu-
te im Hotel Darstein in Altrip auf
Initiative des Management Clubs
der Ludwigshafener Fachhochschu-
le. Vermittelt werden sollte ein
»Business-Knigge" - ein Benimm-
kurs fiir angehende Manager also.

+Es geht darum, den jungen Leuten
zu vermitteln, wie sie sich in ver-
schiedenen Rollen sicher bewegen,
Es ist dabei vor allem wichtig, dass
sich jeder tiber sich selbst im Klaren
ist. Das strahlt Selbstvertrauen aus®,
erklirte .Benimm-Trainer* Uwe Gett-
kandt. Und auch der Umgebung soll-
te man sich stets bewusst sein. ,Fra-
gen ist dabei ein groRes Thema. Man
muss nicht in allem perfekt sein.
Man muss sich aber trauen, zu fra-
gen", ergdnzte Gabriele Gettkandt,
die den Studenten gemeinsam mit ih-
rem Mann die Welt des ,Business-
Knigge" vermittelte. Hoflichkeit spie-
le dabei eine groRe Rolle, verriet das
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Zarter Handedruck und immer in die Augen schauen: Studenten beim Seminar im Hotel Darstein.

Ehepaar vorab. Und auch diese, sei
immer wieder Trends unterworfen:
»Bei einem Geschiftsessen sagt man
zurzeit nicht mehr ,Guten Appetit',
Aber man muss erst einmal abwar-
ten, ob sich das durchsetzt", erklirte
Gabriele Gettkandt. Ein wohlmeinen-
des ,Gesundheit” nach Niesgeriu-
schen sei in der Offentlichkeit hinge-
gen definitiv nicht mehr angebracht,
sagt die Etikette-Lehrerin. Doch gebe
es sicher Ausnahmen: ,Altere Men-
schen, oder auch die Verwandt-
schaft, werden Wert darauf legen,
dass man weiter ,Gesundheit’ sagt*,
so Gabriele Gettkandt.

Das Themenfeld Nahrungsaufnah-
me nimmt in der Geschiftswelt of-
fensichtlich groRen Raum ein, wie
schon die festlich gedeckten Tische
im Hintergrund des Seminarraums
verrieten. ,Willst Du einen Men-
schen sehr gut kennen lernen, dann
musstDumit ihmessen gehen*, sagt
Gettkandt und liftet damit das ei-
gentliche Geheimnis hinter Ge-
schiftsessen, Damit kam er den Er-
wartungen der Studenten entgegen,
die nach den geballten neun Stun-
den zumindest {iber ,einwandfreie
Tischmanieren” verfiigen wollten.

Nicht nur der Umgang bei Tisch
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steht vor der erhofften Stelle im ge-
hobenen Management. Mindestens
eben so wichtig ist die Wahl der rich-
tigen Kleidung, verriet Gettkandt.
+Versuchen Sie vor einem Treffen so
viel wie méglich zu erfahren: Wer
wird anwesend sein, wie lange dau-
ert so ein Meeting, wie ist der Dress-
code®, riet er. ,Dann werden lhnen
Ihre verschiedenen Rollen so selbst-
verstdndlich wie das Atmen."

Die Ratschlige des Ehepaares Gett-
kandt fielen offensichtlich auf frucht-
baren Boden: ,Die Bewertungen des
Seminars waren entweder ,gut"
oder sogar ,sehr gut* verriet Elisa-
beth Bernbeck, die den Kurs mit ih-
ren Kommilitoninnen vom ,Manage-
ment Club": Anett Rathke, Susann
Wischnewski, Sabrina Schab und Ve-
ronika Prochazka, organisiert hatte.
«Wir denken (iber eine regelmiRige
Veranstaltung nach.*

Und schon die erste Stunde ,Be-
nimm-Kurs" schien ihre Wirkung
nicht verfehlt zu haben: Einige Stu-
denten kamen von der kurzen Ziga-
rettenpause zuriick und bedankten
sich jeweils artig beim Kommilito-
nen, der gerade die Tiir offen hielt.
Und von vorne kam - gleich in Serie -
ein eben so artiges ,Bitte* zuriick.





